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Florida CareerLINK h as  b een  c on n ec t in g  T am p a B ay  area em p loy ers  an d j ob  s eek ers  f or 
ov er eig h t  y ears .   P res iden t  an d f ou n der P am  Kau t en  s p ok e w it h  u s  ab ou t  h er p as s ion  f or 
t h is  c om m u n it y  an d h er c om m it m en t  t o at t rac t in g  an d k eep in g  t h e v ery  b es t  t alen t  in  
T am p a B ay .   P am  is  a b oard m em b er of  t h e T am p a B ay  T ec h n olog y  Foru m .  
  
Q.  T ell u s  ab ou t  y ou r c om p an y .  
  
A.  Flo r i da C ar eer L I N K  par tn er s  w i th  pr o g r es s i v e,  f o r w ar d-th i n ki n g  c o m pan i es  an d 
o r g an i z ati o n s  w h o  v i ew  talen t r ec r u i tm en t as  a key to  th ei r  c o n ti n u ed s u c c es s . O u r  
m i s s i o n  i s  to  pr o v i de th e v er y b es t po s s i b le I n ter n et r ec r u i tm en t s o lu ti o n s  alo n g  w i th  
i n n o v ati v e tec h n o lo g y an d i deas  to  o u r  c li en t c o m pan i es ,  an d o f f er  th es e s o lu ti o n s  i n  a 
c o s t-ef f ec ti v e an d r es u lts -dr i v en  m an n er .  O u r  g o al i s  to  m ake Flo r i da C ar eer L I N K  th e to p 
em plo ym en t c ar eer  s i te i n  th e s tate o f  Flo r i da b y 2 0 0 8 . 

  
Q.   In  w h at  loc al in du s t ries  are y ou  s eein g  m aj or g row t h  rig h t  n ow ?   
  
A.   H ealth c ar e j o b s  o f  all ki n ds ,  b u t es pec i ally n u r s es  an d o th er  s ki lled tec h n i c i an s .  We’ r e als o  s eei n g  a c r i ti c al 
n eed f o r  I T w o r ker s  ag ai n .  S ales peo ple,  par ti c u lar ly i n  th e tec h n o lo g y i n du s tr y,  ar e i n  h u g e dem an d. I t’ s  a g o o d 
ti m e to  b e an  ex per i en c ed s ales per s o n  lo o ki n g  f o r  a n ew  o ppo r tu n i ty.  Bu t g en er ally s peaki n g ,  th er e ar e plen ty o f  
j o b s  av ai lab le r i g h t n o w  – i t’ s  a g r eat s eas o n  f o r  j o b  s eeker s  an d a v er y c o m peti ti v e o n e f o r  c o m pan i es  lo o ki n g  f o r  
th e b es t peo ple. 
  
Q.   Y ou  are v ery  c om m it t ed t o at t rac t in g  an d k eep in g  t h e b es t  t alen t  in  T am p a B ay ,  b u t  n ot  j u s t  f or p rof es s ion al 
reas on s .   Y ou  h av e t w o s on s  w h o are g radu at in g  c olleg e an d b eg in n in g  t h eir c areers .  
  
A.   Th er e i s  a n ati o n w i de - m ake th at i n ter n ati o n al i n  s o m e i n du s tr i es  - w ar  f o r  talen t g o i n g  o n  r i g h t n o w .  Bab y 
b o o m er s  ar e b eg i n n i n g  to  r eti r e o r  w i ll r eti r e s o o n ,  an d th er e s i m ply ar en ’ t as  m an y yo u n g er  g en er ati o n  w o r ker s  to  
take th ei r  plac e.  H o w ev er ,  i t’ s  n o t j u s t th e q u an ti ty o f  av ai lab le w o r ker s  th at m atter s ,  i t’ s  th e q u ali ty.  H i g h  s ki ll,  
h i g h  w ag e tec h  an d h ealth c ar e j o b s ,  c r eati v e pr o f es s i o n als ,  an d s ki lled tr ades peo ple ar e an d w i ll c o n ti n u e to  b e i n  
dem an d.  E v er y m ar ket i s  tr yi n g  to  w o o  yo u n g er  peo ple w h o  h av e s o  m an y m o r e c h o i c es  th es e days  i n  ter m s  o f  
w h er e th ey w i s h  to  li v e.  Fo r  m e,  i t’ s  per s o n al – I  w an t m y s o n s  to  s tay i n  Tam pa Bay an d f i n d w o r k th at 
c h allen g es  an d i n ter es ts  th em  h er e.  
 
Q.   W h at  ot h er in it iat iv es  are im p ort an t  t o y ou  t h es e day s ?  
  
A.   We’ r e v er y pas s i o n ate ab o u t di v er s i ty,  an d s o  ar e m an y o f  o u r  em plo yer s .  We’ v e lau n c h ed a S pan i s h -lan g u ag e 
s ec ti o n  o f  o u r  w eb  s i te,  H i s pan i c  V o i c e,  w h i c h  c o n n ec ts  S pan i s h -s peaki n g  j o b  s eeker s  w i th  o ppo r tu n i ti es  h er e.  
Flo r i da C ar eer L I N K  h as  par tn er ed w i th  th e H i s pan i c  C h am b er  to  f u r th er  s tr en g th en  th o s e c o n n ec ti o n s .  A ddi ti o n ally,  
o u r  s i te f eatu r es  a lar g e r es o u r c e s ec ti o n  dedi c ated to  D i v er s i ty i s s u es  f o r  em plo yer s  an d j o b  s eeker s  to  r ef er en c e.  
I f  yo u  talk to  j o b -s eeker s  f r o m  o th er  eth n i c  an d r ac i al b ac kg r o u n ds  – par ti c u lar ly th e yo u n g er  o n es  – th ey s ti ll f eel 
as  th o u g h  th ey c an ’ t c r ac k th e leader s h i p c h an n els  an d b u i ld g r eat c ar eer s  h er e.  A n d th at’ s  s o m eth i n g  th at s h o u ld 
c o n c er n  all o f  u s .  
 



Q.   A s  a T B T F b oard m em b er,  y ou ’ re v ery  in v olv ed in  t h e org an iz at ion ’ s  p rog ram s  an d iev en t s .   W h ic h  are t h e m os t  
rew ardin g  f or y ou  p ers on ally ?  
 
A.   Flo r i daC ar eer L I N K  s u ppo r ts  th e an n u al S u m m er  Tec h  J am ,  w h i c h  b en ef i ts  th e C o m pu ter -r i f i c  P r o g r am .  I  th i n k 
th e i m po r tan c e o f  th i s  i n i ti ati v e,  w h i c h  h elps  u n der s er v ed yo u th  i n  o u r  c o m m u n i ty g ai n  ac c es s  to  th e s ki lls  th ey 
n eed to  par ti c i pate i n  a h i g h  tec h  j o b  m ar ket,  c an n o t b e o v er s tated.  I t’ s  i m po r tan t f o r  u s  as  lo c al em plo yer s  to  
m ake s u r e th at all c i ti z en s  h er e h av e a c h an c e to  f i n d r ew ar di n g  c ar eer s ,  r eg ar dles s  o f  th ei r  s o c i al an d ec o n o m i c  
c i r c u m s tan c es .  A f ter  all,  th es e ki ds  w i ll g r o w  u p an d b e a par t o f  o u r  w o r kf o r c e i n  a f ew  year s . S ec o n dly,  I  lo v e 
TBTF’ s  E x ec u ti v e Wo m en ’ s  N etw o r k an d am  a r eg u lar  par ti c i pan t.  I t’ s  v er y g r ati f yi n g  to  di s c o v er  h o w  m an y 
ex tr em ely talen ted w o m en  ar e r u n n i n g  c o m pan i es  an d di v i s i o n s  h er e.  Th e m en to r i n g  an d r elati o n s h i ps  o n e f i n ds  
at th o s e m eeti n g s  alo n e pay b ac k th e pr i c e o f  TBTF m em b er s h i p ten f o ld.  
 


